


Procedura di installazione dei driver USB per la D-BOX

All'interno della finestra “Proprieta del

Proprinta dal sictena

H ”
Slstema Riipnsting cnrfig.ra:inne di zizb=mnz
QhPEssore

_ADQinnament aulomatci
Generals =+ =

Grestions phrilerichs

3 W cslione prifsriche vizudizza un elenca di its le perlerchs
- Hardaere instalzte bl conpoter. Utlizesre Gestione
ifeiiche per madfice e proprield dele peiferiche.

scegliete la sezione “HARDWARE”

Diriw=i
. “ La fima dhiver conserte o veiiicare che | drived che si
e premete il pulsante “GESTIONE sl A el i
per i crfver,
PERIFERICHE”
[ Firma driver ] [ WindowdlUpdste ]
Profli hardware

o | profib haidvwars conssrtens dirmpestare @ memenzzans
diveiss conficurazioni hardwere.

Frolili haickare

Applica

£ Gestione periferiche

File Azione Visualizea ?

m @
= &, PORTATILE4
+ 8 gatterie
+ ¢ Computer
Come conseguenza dell’'azione precedente + @ Controller audio, video e glochi

+ g Controller host bus IEEE 1394

vi sara presentato I'elenco delle periferiche + 3 Controller hos: Secure Digital

. + = Controller IDE ATA/ATAPT
InSta”ate SUI CompUter' = @& Controller USE (Universel serial bus)
+ {5 Human Interface Device (HID)

Scegliete la voce “PORTE (COM e LPT)” # B Modem

s ) Mouse e altre perifariche di puntaments
e cliccate sul posto a sinistra dell'icona + B Perferiche di memoria Flash e PCMCIA
+ ' Periferiche di sistema

delle porte.

+ m® Processor|
+ B3 Schede d rete

+ [ Schede PCMCIA
+ © schede video

o Bl erhnenni

£ Gestione periferiche

File Azone Visualzza 7

Verificate il numero della Porta COM - H &S 2 @
assegnata ai driver USB installati (XIRING RTATILE:
USB COM Port (COMxx)).

In questo esempio si esempio si tratta della
Porta COM5.

EF=)ForTATILES
[# H Batterie
[+ ¢ Computer

@ Controller audie, video e giochi

-G Controller host bus IEEE 1394

# & Controller host Secure Digital

[+ g Controller DE ATA/ATAPL

+ & Controller USB [Universal senal bus)

+ {58 Human Tnterface Device (HID)

# e Modem

') Mouse e altre periferiche di puntamerto
| ® Periferiche di memoriz Flash e PCMCIA
| ¢ Periferiche di sisterma

| Bg OM e [FT)
7 YIRING USB COM Fort (Coms) |
|- rOCEsSort

[+ E# Schede i rete

+ [ schede PCMCIZ
o Bl Crhada sidan

Una volta identificata la Porta COM assegnata
al collegamento tra D-BOX e PC & necessario
configurare il Software DumpDBOX.

e

Il software DumpDBOX gestisce il
trasferimento al PC dei dati scaricati dai
tachigrafi e dalle smart card e immagazzinati
all’interno della D-BOX.

+

Actia pag. 7 Frenocar



Procedura di installazione software Dump D-Box

Procedura di installazione software Dump D-BOX

Inserite il CD di installazione del SOFTWARE Dump D-Box contenuto nella confezione della D-Box.

Utilizzate un PC con Sistema Operativo Windows XP o 2000, in modalita Amministratore.
Nel caso in cui abbiate Vista, prima di installare il software, disabilitate il controllo del’account utente
o telefonate allo 899.022.968.

Dopo aver inserito il disco nel lettore CD/DVD, aprendo “Risorse del computer” (doppio clic con
il tasto sinistro del mouse) e “esplora” (tasto destro del mouse) sulla lettera che identifica il lettore,
sul monitor apparira il contenuto, come dall'immagine sottostante.

© DumpDBox_V1.1 (E:)
File  Modifica isualizza  Preferiti Strumenti 7 :,I

\_) Indietro \‘_;l l--ﬁ—' p Cerca H:" Cartelle v
Indirizzo @ E:h V| Y i

o

Operazioni scrittura su CD £ IManual

o ) USE Driver
(FJ Scrivi file su CD i8I DumpDBox_Y1.1.exe

Operazioni file e cartella

@ Pubblica cartella sul Wweb
Ed Condividi cartella

Altre risorse

..‘_'i Risorse del computer
[Ej Dacurnenti
‘ﬂ Risorse direte

Dettagli

Doppio click (tasto sinistro) su: “DumpDbox_V1.1.exe”.
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Procedura di installazione software Dump D-Box

Dopo alcuni secondi apparira la finestra mostrata in figura.

\_) \_‘:J lj;; p Cerca [jt_'“ Cartelle -
Inditizzo f:‘:_—) E: V| a Yai

# | Guide
Operazioni scrittura su CC & I)Manual

o I2)USE Driver
(8} Scrivi file su CD i DumpDBox_vi.1.exe

Operazioni file e cartella & . . v . l
P Selezionare la lingua dell'installazione E|

@ RITeI 7 12 _A@|  Selezionare la lingua da utilizzare durante
ﬁ Sposta File |ﬂr.:_-‘ linztallazione:

Capia File
@ Pubblica File sul web |_ b |
() Invia il file per posta

- elettronica [ 0Ok J l Annulla ]
Elirnina File

Altre risorse

H Risorse del computer
5} Dacumenti
\3 Risorse di rete

Date 'OK dopo aver selezionato la lingua che desiderate, e fate clic sul tasto Avanti nella finestra
successiva.

A [)Guide

I=Manual

I-)USE Driver
ﬁlDumpDBDx_\.-'l 1exe

fe! Installazione di DumpDBox Z||:|E|

= g cartella

le Benwvenuti nel programma di
installazione di DumpDBox
» eul Web DumpDBox 1.1 zard inztallato sul computer.

Si conzigha di chiudere tutte le applicazioni attive prima di
procedere.

Jer poska

Fremere Avanti per continuare, o Annulla per uscire,

computer

ete

[
£~ ﬂ'_':lul: L Aweatti » ] [ Annlla

Inkternet PiCLings
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Procedura di installazione software Dump D-Box

Nelle tre finestre successive selezionate il tasto: “Avanti”

€ DumpDBox_V1.1 (E:)

File  Modifica  Visualizza

\_) Indietro \_/J

Preferiti  Strumenti 7 "}'

& P

Cerca H__" Cartelle v

Indirizzo @ E:l

Dperazioni scrittura su CC S

@ Scrivi file su Ch

- - .
Operazioni file e cartella ' #

Iﬂ Rinarnina File:

@ Sposta file

Copia File

@ Pubblica file sul Web

Imwia il File per posta
eletkronica

¢ Elimina file

Altre risorse

H Risorse del computer
[E:] Dacurenti
i‘._,i Risorse di rete

# |2 Guide
[=yManual
IZ5JUSE Driver
ﬁDumpDBux_‘u.n‘l d.exe

! Installazione di DumpDBox

Selezione della cartella di installazione H
Dove zi vuole installare DumpD B ox?

LJ DurnpDBaox sar installato nella sequente cartella.

Per continuare, premere Avanti. Per scegliere un'altra cartella, premere Sfoglia.

IZZ:"-.F'r|:u:u.arr|rni"-.[]urn DB ox | [ Sfoglia...

Sono richiest almeno 2,7 ME di spazio zul dizco.

< Indietro ” Ayanti > l [ Annulla

! Installazione di DumpDBox

Selezione della cartella nel Menu Avvio/Start ~
Dove i vuole ingenre | collegamenti al programma’?

Per continuare, premere Avanti. Per selezionare un'altra cartella, premere Sfoglia.

Saranno creati | collegamenti al programma nella seguente cartella del Menu
AyvinStart,

| DurnpD

| [ sfogia..

< Indietro ][ Avarti » ] [ Anrulla
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Procedura di installazione software Dump D-Box

i Installazione di DumpDBox

Selezione processi addizionali ~ I
[uali process aggiuntivi =i vogliono avviare?

Selezionare | procezs aggiuntivi che veranno ezeguitl durante l'inztallazione di
DurmpDBox, poi premere dayant.

|cone aggiuntive:

Crea un'icona zul desktop

< |ndietro ” Axanti » ] [ Annulla

Ora, al termine, premete il tasto “Installa” della finestra operativa successiva (vedi figura
sottostante) ...

i Installazione di DumpDBox

Pronto per l'installazione

[l programma di inzstallazione & pronta per iniziare lnstallazione di DumpD B o sul " .-'J
conputer.

Premere Installa per continuare con linstallazione, o Indietro per rivedere o modificare e
Irnpostazion.

Cartella di installazione:
C:AProgrammiDumpD Box

Cartella del menu dyeviodStart;
CumpD B ox

Frocessi addizional:
|zohe aggiuntive:
Crea un'icona sul desktop

< Indietra ” Inztalla | [ Annulla

... controllate 'avanzamento dell’installazione...

Actia

pag. 11 Frenocar



Procedura di installazione software Dump D-Box

5! Installazione di DumpDBox

Installazione in corso "
Attendere il completamento dellinztallazione di DumpDEBow zul computer. r

E strazione file...
C:AProgrammisDumpl BoshDumpD B ox. exe

e, al termine, fate clic sul bottone “Fine”.

& Installazione di DumpDBox @|§”g|

Completamento dell'installazione
di DumpDBox

L'installazione di DumpDBox & stata completata con successo.
L'applicazione pud eszere ezequita selezionanda le relative
icone.

Premere Fine per uzcire dallinztallazione.

L'installazione del programma & terminata. Al termine, apparira I'icona DumpDBox sul desktop. Per
avviare il programma, fate doppio clic sullicona DumpDBox sul desktop.
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Procedura di configurazione per D-BOX da DumpDBOX

Procedura di configurazione per D-BOX da DUMPDBOX

Per procedere alla configurazione della D-BOX da DumpDBox & necessario ricordare quale Porta
COM ¢ stata assegnata al collegamento tra D-BOX e PC. (vedi “Installazione driver USB per D-

BOX).

Lanciate il Software DumpDBox (doppio clic sul’icona DumpDBox che si trova sul desktop).

# DumpDBox 1.1 @

Sélection du port de communication & ubilizer

Part de communicatior

" CO4
 COM2 7 Atre
" COM3 ,_

v Conzerver les données aprés le tranzfert

=]
=]

Configuration

Téléchargement

Format de fichier par defaut

o R
o

ACTI.

X Annuler

Répertoire de destination

(%]

IIv

Selezionate I'icona della bandiera Italiana,

e togliete il baffo di spunta in corrispondenza della frase: “Conservare i dati dopo il

trasferimento”.

DumpDBox

& DumpDBox 1.1

&

@

Paorta di comunicazione

" COM1

Indirizzo @ E:}

Dperazioni scrittura su CC

" COM2

(FF scrivi file suCD

Operazioni file e cartella

Iﬂ Rinormina file

Selezione della porta COM da utilizzare

[ Congervare i dati dopo il trazferimento

Configurazione

Scancamenta

Farmato file di default

@ Sposta file |
Copia file
¥ Fubhlica file sul web

() Inwis il file per posta
elettronica

¥ Elimina filz

Altre risorse

H Risorse del computer
[E:'l Docurmenti

Cartella di destinazione

x Annullare

\J Risorse di rete

Actia
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Procedura di configurazione per D-BOX da DumpDBOX

Inserite il “pallino” in corrispondenza della porta COM corretta (se superiore alla 4, selezionate
“‘Altre” e modificate il numero muovendovi in su o giu con gli appositi cursori). (Vedi nella figura
sottostante, come esempio, la scelta della porta numero 7)

€ DumpDBox_V1.1 {E:)

File Visualizza  Prej

Modifica _
= | DumpDBox 1.1

\_) Indigtro \“_.;l l--ﬁ—'

Selezione della porta COM da utilizzare

Indirizzo @ E:h —Porta di comunicazione
 COMT  COM4 Configurazione
Operazioni scrittura su CC
s £ COM2 v e Scaricamanto
(FJ Scrivi file su CD IF_;I
¢ COM3 - Formata file di default

Operazioni file e cartella o i i
[~ Conszervare i dati dopa il trasferimenta

®i Rinomina file
@y Spostafile IE:"-.F'ru:ugrammi'xDumpDE!m-:k Cartella di destinazione

Copia File

@ Pubblica file sul Web

(3) Invia il file per posta X donullare
elettronica

¢ Elimina file

Altre risorse

11

'& Risorse del computer
(£} Documenti
Iﬂ Risorse di rete

Definite, creandola, una cartella, all’interno della quale saranno posti i file relativi ai dati contenuti
nell’unita veicolare e nella carta conducente, dopo aver effettuato 'operazione di scarico.

Premete quindi il bottone “Cartella di destinazione”:
nella finestra “sfoglia per cartelle”

cercate la cartella “Programmi”

al suo interno, cercate la cartella “DumpDBox”

cliccateci sopra una volta con il tasto sinistro del mouse. La scritta diventera blu
cliccate sul bottone sottostante “Crea nuova cartella”

cliccate sulla nuova cartella con il tasto destro

rinominatela come nell’esempio della figura sottostante “Scarichi...”

Fate clic su “OK”

No ok~ owd=
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Procedura di configurazione per D-BOX da DumpDBOX

1.1 (E:)

isualizza  Pref

@ &

ittura su CC

1Z0

+ e cartella

e

+sul Web

1er posta

computer

Eli=

™ _DumpDBox 1.1

Seleziohe della porta COM da wtilizzare

Porta di comunicazione
 COM1  COM4
" COM2 " Altre
I? =]
* COM3 =

Canfiquraziane

Scaricamento

Farmato file di default

[~ Conservare i dati dopo il triasferimento

IE:'\Prngrammi'\DumpDB oh,

Sfoglia per cartelle

Cartella di destinazione

1= Asymetrix

E:l Bonjour
I3 Bosch

I s
I DIFY
| Direct Evalution

%

I ATI Technologies

| ComPlus Applications

[

b
| @

[Crea ruova cartella] [ Ok,

][ Annulla ]

& DumpDBox_¥1.1 (E:)

File:

O Indigtro

Modifica

o

Wisualizza  Prej

7| DumpDBox 1.1

IE Selezione della porta COM da utilizzare

Indirizzo @ Eif

DOperazioni scritkura su CC

{3 Sicrivi file su CD

Iﬂ Rinomina file
[y Sposta file
Capia File

elettronica
¢ Elimina file

Altre risorse

Document
W Risorse direte

Operazioni file e cartella

@ Pubblica file sul Web

Invia il File per posta

8 Risorse del computer

Forta di comunicazione

Configurazione |

= COM1 & COM4
= COM2 = Alre Scaficamenta
& COM3 Sfoglia per cartelle
[~ Conservare | dati dopo il rasterf|
IC:'\F‘loglammi\DumpDan ) ATI Technologies -
() Bonjour
() Bosch
(=3 ComPlus Applications [
) CHfeps
| ) DIFY
[ Direct Evolution
= [ DumpDBo:
_— 4
o 3 —_— . . &
ACTIA" [ < | &
[Crea nuowa cartella] [ Ok J [ Annulla J
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Procedura di configurazione per D-BOX da DumpDBOX

Ora non resta che terminare la configurazione.
Premete il bottone: “Configurazione”.

i DumpDBox 1.1

Selezione della porta COM da utilizzare

Fuorta di comunicazione N
~ CoMi o~ COM4 ;' Configurazione
i COMZ2 = Albe Scaricamenta

Formata file di default

[~ Conservare i dati dopo il trasferimento

IE: sProgrammitDumpl B owxb Cartella di destinazione

x Annullare |

™ DumpDBox 1.1

Selezione della porta COM da utilizzare

Paorta di comunicazione
- oM  COM4 Configurazione Configurazione
Selezionare l'opzione per default
" COM2 i Ale Scaricamento
l—;l ¥ Riepilogn
7
& COM3 Farmata file di default [ Ativita

L . . [V Ewenti e guasti
[~ Congervare i dati dopo il tragferimento

¥ Welocith
IC:\F‘roglammi'\D urnpl B oS carichi Cartella di destinazione v Dati tecrici
Lingua
x Y A | I Italiano ;I
Modo

i+ Dallultima

I I 8 " Tatale
i ualtii giorni

Data & Ora _ Data &Ora I 0K X Annulare

|[EE /082008
v Altivazione

[~

f1zmm =

¢ Ok, x Lnnullare |
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Procedura di configurazione per D-BOX da DumpDBOX

Inserite i baffi di spunta come nellimmagine sopra e verificate — attraverso il bottone “Data & Ora”
— I'esattezza della relativa indicazione.

Al termine, collegate con I'apposito cavo USB la D-Box, accendetela e premete il bottone “OK” alla

base della finestra.
La configurazione & cosi terminata.
Premete “OK” per concludere la procedura.

Se dovesse apparire la una finestra con “Configurazione DBox fallita” vedere capitolo “Ricerca
Guasti”.
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Procedura di scarico dati da Tachigrafo a D-BOX

Procedura di scarico dati da TACHIGRAFO a D-BOX

!

Accertarsi che la D-Box abbia le pile nel suo
interno.

Accendete il quadro del veicolo e attendete
qualche secondo.

Inserite la Carta Azienda nello slot di sinistra
e attendete qualche secondo (sul display
del tachigrafo comparira un’icona a forma di
casetta).

&
Accendere la D-BOX premendo il tasto \Q@

Sul display apparira, dapprima la versione del software e successivamente, sulla prima riga
l'indicazione di “SCARICO” con un puntatore (triangolo scuro) e nella seconda riga la figura di
una pila indicante lo stato di carica. A destra la scritta “MEMORIA 100%".

-
Premere il tasto 2%

-
4
Coni tasti muovete il puntatore e selezionate “SCARICO VU”.
®
Ora premete il tasto \%

&S
Selezionare “SCARICO TOTALE” utilizzando i tasti (&5,
o)
Premere il tasto \K

Sul display della D-Box appare “SCARICO TOTALE: CONNETTERE VU’

Solo a questo punto collegate la D-Box al tachigrafo utilizzando 'apposito cavo.

I messaggio “UV CONNESSA” viene visualizzato sulla D-Box

. 0K .
Premere il tasto per avviare la procedura.

I messaggio “INIZIO SCARICO” mostra la data di inizio delle informazioni che devono essere
scaricate.

Potete modificare la data premendo il tasto giallo e utilizzando la tastiera numerica.
@
Premere il tasto \&/ per avviare la procedura.
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Procedura di scarico dati da Tachigrafo a D-BOX

Il messaggio “INIZIO SCARICO” mostra la data di inizio delle informazioni che devono essere
scaricate.

.CQ
Potete modificare la data premendo il tasto giallo “=/ e utilizzando la tastiera numerica per
inserire la data di inizio scarico.

&
Premere il tasto per confermare la data.

I messaggio “FINE SCARICO” mostra la data di termine delle informazioni da scaricare.

- )
Potete modificare la data premendo il tasto giallo e utilizzando la tastiera numerica per
inserire la data di fine scarico.
&
Premete il tasto & per confermare la data.
Sul display verra visualizzato il messaggio: “SCARICO TOTALE IN CORSO”.

I messaggio “SCARICO TOTALE OK” comparira al termine dell’operazione.
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Procedura di scarico dati da Tachigrafo a D-BOX

Procedura di scarico dati da carta CONDUCENTE a D-box

&)
1. Accendete la D-BOX con il tasto Q

2. Premete il tasto

s

3. Inserite la carta conducente nella D- TNSERER
. . . CARTE
BOX, come richiesto dalla seconda riga
comparsa sul display. 98
i e | e e |
£ 1r"uTr-"r
4. Date I”"OK” con uno dei due tasti verdi. b44=44
\. J

5. La D-BOX proporra una data di scarico
piu 0 meno diversa da quella attuale.

6. Per modificare la data e I'ora usate il tasto giallo ~= .
Impostate la data corretta e 'ora del momento attuale, utilizzando la tastiera numerica.

@
Premete il tasto & per convalidare.

7. Lo scaricamento € quindi avviato e appare la dicitura : “SCARICO CARD IN CORSO”.

I messaggio “SCARICO CARD OK” apparira a fine operazione. (Dopo 60-80 secondi)
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Ricerca guasti e consigli per la soluzione

RICERCA GUASTI

Configurazione D-BOX fallita

Alcuni secondi dopo aver lanciato la configurazione, pud apparire un finestra con la

scritta:“Configurazione D-Box fallita” .

Configurazione I-Box.

| DumpDBox 1.13R11 [X]

~ Opzioni del menu

¥ Eiepilogo Configuraziona D-Box Fallita Li

v Attivits - .
e
¥ Eventi e guasti utto

v Velocitd & Dallultirme

{"| g Lastdaps

v Dati tecnici

Corfigurare | Annullare |

Selezionare con il mouse il tasto “OK”.

Co nfigurazione D-Box

Wl Configurazione

DumpDBox 1.13R11

¥ Riepilog Q Errore 1 - La porta seriale & gia aperta L!

¥ Attivits

|V Evenlie

v Velocita Te Dalultimo

v Diatitecnici {""I 8 Lastdays
Configurare | Annullare
figura 1

Possono apparire due tipi di errore:

Errore 1

Errore 6 Timeout

(_Z:nnf;ig_p razione D-Box
% Configurazione

- > R

— Opzioni del menu
Q Errore & - Timeout vl

¥ Risplogo

La porta seriale € gia aperta

¥ Altivita Eehio
[ Ewenti e guasti Utha
v Velocita & Dal'ultirma
v Diati tecnici { IT Last days
Configurare | Annullare
figura2
(figurat)
(figura2)
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Ricerca guasti e consigli per la soluzione

Errore 1
“La porta seriale & gia aperta”

Soluzione:

1.

Spegnete e riavviate il computer per essere certi dell’avvenuta chiusura della comunicazione.
La porta potrebbe infatti restare aperta per precedenti tentativi di configurazione.

2. Se il problema persiste la causa potrebbe risiedere nel cavo Xiring non inserito nella porta

USB corretta. (Si ricorda che i PC hanno piu porte USB)

Per verificare selezionate nell’ordine:

Risorse del computer (con tasto destro del mouse)
Proprieta (con tasto sinistro)
Hardware (con tasto sinistro)
Gestione periferiche (con tasto sinistro)

Selezionate il “+” alla sinistra di : “Porte (COM e LPT)”
Se appare “Ximax CDC” (come in figura) significa che il cavo USB Xiring non € nella porta
USB corretta.

vy G

fad bl o,
Fogmulrss conbgunanans o slerma Fie Azxore  Vipasiozy 7

ApOmannh subomahei Comnettions remaly

Drerersie Home compuier Avancd © __ﬂ rﬁ:!__

= ] Mt Indsef e Dereite [HID

lirste e prrrs b 4|l Moo

= GiatSons penfaiche vivusiars un slencs d hus b penfarnche Q) Mom s sirm pfi e pratsmmecty

.;g henideasen wut sl el conrgare Lithossn Gastors 3ot Parfarickn d inigrg

penbetche pod rodiscaie I prognelh delle pedenche: a
| |- & Porte (COMe LPT)
Geghone penfasche
| oF BT Poet (TOMIL)
Dhirers o W Part (CoMID)
[ L& hemss deneer consends o verlzme che | g ohe g o BT Pt (COHITY
B watalarg nam compatd pon Windaaa Wiedoea Undate _,_-.f BT Pt (00H14)
cormente d configurane by connestione & 'window: LUipdate 0T Pt (COM)
J———— P o BT P (cOH21)
Deconnetti untd & rete., | Farua vt | [ eirnckomes Lipetain . E-Tpﬂtlit':*ﬁd
[ — ;
Dt Pridh hmbessrr

Estraete il cavo e riprovate in una seconda porta USB.

Faincimina

ol remee conirpr e e o W schede POMCIA
- e , ¢ schade vdeo

| poclll hardwaie condsntons d meosle & REMoazIg 3 ‘ \‘:_h.i.g.

L. Gestione periferiche

File  Azione  Wisualizza 7

- H S B A

& Contraller IDE ATAIATAPI
[# Conkroller USE (Universal serial bus)

Proseguite a cambiare porta USB sino a quando nella finestra %) @8 Human Interface Device {HID)

Gestione periferiche, aperta sul desktop, non apparira:

+ L Modsm
- ':] Mouse e altre periferiche di puntamento
[+-34 Petiferiche diimaging

”XIRING USB COM Port (Com.xx)” Y roted s

& BT Port (CoM10)
& BT Port {com11)
5 BT Port (CoM1Z)
& BT Port (CoM13)
& BT Port {Com14)
5 BT Port (CoMz20)
& BT Port (comz1)
é" BT Port {COME)

I 5 RIRING USE COM Port (COM4)

+ m Schede d| rete
+- [{ Schede PCMCIA
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Ricerca guasti e consigli per la soluzione

Errore 6
“Timeout’

causato generalmente da:

» Cavo Xiring non inserito nella porta USB corretta.
« Cavo Xiring non ben inserito nella D-Box

+ D-Box spenta

« Batterie D-Box scariche

Risoluzione problema.
Per “Cavo Xiring non inserito nella porta USB corretta del PC”
vedere errore 1 punto 2.

Per “Cavo Xiring non ben inserito nella D-Box”
estraete la D-Box dal guscio di gomma blu e accertatevi che il cavo xiring sia ben inserito nella D-

Box. Riprovate il trasferimento dei dati.

Per “D-Box spenta”
Vi ricordiamo che la D-Box & temporizzata. 30 secondi dopo I'accensione,se non invia o riceve

alcun segnale, si autospegne.
Per “Batterie D-Box scariche”

Se le batterie sono scariche pud succedere che il trasferimento dati da o verso la D-box risulti
difettoso. Sostituire le batterie della D-Box con due pile ALCALINE.

Indicazione di Ximax CDC sotto “Altre periferiche”

£ Gestione periferiche

Se, durante la ricerca della Porta COM (Com...)
attraverso la finestra “Gestione periferiche”, non appare
“XIRING USB COM Port (Com...)” ma appare “Ximax

File  Azione Yisualizza 7

£
= % MIFRE=PMAFGOE

CDC” sotto “Altre periferiche” (vedi figura a lato), = &}, pltve periferiche
significa che il software “XIRING USB serial port driver H’;ﬂ&x@axm
for Windows” non & stato ancora installato nel PC. S Computer

+- @), Contraller audio, video e giochi
+) 49 Controller host bus TEEE 1394
Contraller IDE ATASATAPT

% Caontraller USE (Universal serial bus)

{28 Human Interface Device (HID)

.!_L. Modem

) Mouse e altre periferiche di puntamenta
ﬂ Periferiche di memoria Flash & PCMCIA
_é Periferiche di sistema

ﬂ Processari

B8 schede direte

3‘ Schede video

& Schermi

e Tastiere

e Lnikd disco

2 Unita DYDYCD-ROM

Risoluzione del problema:

Installate il software “XIRING USB serial port driver
for Windows” come indicato nel capitolo “Procedura di
installazione driver USB per D-BOX”

e = = = = = I = = =
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Ricerca guasti e consigli per la soluzione

Porta Xiring non esistente nella “Gestione periferiche”

Se durante la ricerca del numero di porta COM, assegnato dal computer al collegamento USB,
notate I'assenza di tale comunicazione, potrebbe essersi verificato uno dei tre seguenti casi :

1. Cavo USB non collegato al PC (collegate il cavo) o erroneamente collegato ad una porta
diversa da quella utilizzata per installare i drivers. (collegatevi ad un’altra porta USB)

2. Porta USB non funzionante. (Cambiate porta USB e riprovate)

3. Cavo Xiring difettoso.

Porta “XIRING USB COM Port (Com...)” superiore a 8

Se la porta com per Xiring € superiore a 8 risulta impossibile configurare la D-Box poiché la
selezione delle porte nel software DumpDBox si ferma per 'appunto a 8.

Risoluzione del problema:
1. Selezionate Risorse del computer, con il tasto destro del mouse
Quindi, in successione:

Proprieta

Hardware

Gestione periferiche

Fate click sul + a sinistra di Porte (COM e LPT)

Selezionate con il tasto destro del mouse “XIRING USB COM Port (Com...)"
Proprieta

Impostazioni della porta

Avanzate

©CONSORWN

O Gealiane perileriche |
Fis  Asore  Ysuskoos 7 b oy i Lll'\n:| Digilagh
nEsS P A=A

* i Computer -~ B ped sedoradc | SEIN0 -
a @ Contsoler s, vl e gocts
¥ & Contyoler host b [EEE 1354 Bi o dait |0 o
a Cortsoler 1DE ATATATI
-’;’_—j Cioniyoller USE: [Undssrssl sevigl b ) Padh | Mepuns 2
! (g P Inter acm Dervics (M)
i R Mostem Bl ity |1 -
+ 17y Mouse & skra perfencha A puntsmanto
i 58 Parfariche & macing Corbsole d mse | Nekiuns w
+  Perferiche di sstana
o Parke (00M & LPT)
o U Peet (COMID) =
3 b o ks )
I Pt (COMT)
o BT Post (COMIT)
A BT Port (COMLAY
o BT Pent (o)
o BT Port (COMEL)
__-p" BT Pt (G}
o DT Port (COMT)

Ay deter, e
Apre L pacing dols proprietd per b sslam DEsttg

T=TF Doruiods
| Fubavis modifiche hardvwars i
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Ricerca guasti e consigli per la soluzione

* Nella finestra “Impostazioni avanzate” aprite “Numero porta COM”

» Selezionate una porta non in uso inferiore a 8.

 Confermate con : “OK”

Impostazioni avanzat

|Jza buffer FIFQ

Selezionare imps

Selezionare impy

Buffer di ricezione:

Buffer di trazmizzione:

Cami
COM2

COME | uso
COMT I uso
COka
COmrA9
CORMT0 In ugo
COM17 Ih ugo
COMI2 Inuszo
COM13 b ugo
COMT4 Ihugo
COmM15
COM1E
COmM1T7
COm18
COkr19
COMZ20 Ih ugo
COMZT Ih uso
COmZ2
COMZ3
COk24
COMZ5
COMZE
COMZY
COmM28
COmMZ23
COk 30

gggg AUED

oA compatibile)

1 comeggere i problemi di connessione.

ber prestazioni pil veloci.

Mumero porta COR:

COMZ2

J Aha(d) (14)

J Bha(18] (18]

Annulla

Predefinite

Ora utilizzate il nuovo numero della Com per configurare la D-Box.

(Vedere capitolo “Procedura di configurazione per D-BOX da DUMPDBOX”)
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Ricerca guasti e consigli per la soluzione

Esiste Ximax CDC in “Porte (Com e LPT )”, ma é impossibile installare i driver

USB per D-Box

e s B T PR o I - " o
+ Geslioree periferiche s 5T
Apgiornamento guidsis hardware

Fie Azore Veuskeze 7 Genersle D | Dettagh

e P A =R ,_5’)
i sl Perferiche & magng
+ § Perferiche & ostana
¥ Pertn (COM a LPT) Tipodi perfesca  Posie [COM & LPT)

A U Pt (COMLE)
5° BT Port [COMIT)
o BT Port (00MLE) Wbcanns Pecaizn O B CIC)
5 BT Peet [C0MI3)
o BT Port (COMI4)
¥ BT Poet (COM0) L penfancs spscificats non & configuesta conetiaments. [Codce
o BT Port (COMEL) n
o BT Port (O}

Aqgiornameanto quidato hardws

e LT

Wk eflatusla una scaics & sofiwand stusls & age
coinieder, el C0 ol rest sl delfusdis o el
Windown Lipdabe [oon Taubomzzamone defulerie]

Pazxktivin Soriscedn

Sha parderca Cormenive ka connezsong & 'Wirdows Update per Iz
Toftware?

(00 ok i Guast DO atiGng

g, Frrsrwatalane 1deves delly perdeneas sperdeals, sseglen T, o0 8 20 vk £he vers SORNETIa LN |
HCC) Memntsbs dier rIr\.ll.1
! Cesabtive
4 I Scbwcke ch 1

Sreghate Avant Do connURE

Cogiret sy
SES ]
4 Shedewid  Fieva modfichs hardaer
§ 1§ Sthermi g 1 e
¢ o Tatare

Lithrra cpomita porivrs | stes) -
it Uik ke sl -

+ g URES IRVDCD-ROM

e [

At FAGEOrTARENL0 Guidsta Brdveans ar |y g \_r'".-_.! l&.

* Inserite il CD con “XIRING USB serial port driver for Windows” nel lettore CD
« Selezionate, con il tasto destro del mouse, I'icona Ximax

» Selezionate “Proprieta”

+ Selezionate “Reinstalla driver”

» Selezionate “No. Non ora”

* Selezionate “Avanti”

Da questo punto in poi continuate come descritto nel capitolo “Procedura di installazione driver

USB per D-BOX” .

Consigli telefonici

Consigli telefonici possono essere richiesti al numero 899.022.968.
Il numero € attivo dalle ore 10.00 alle 12.30 e dalle 15.00 alle 17.30.
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D-Box Control (vers. 1.06)

D-BOX CONTROL (Versione 1.06)

1. presentazione della D-BOX Control

La D-Box Control include le funzioni standard per lo scaricamento dati della D-Box:

o totale o parziale scarico della memoria del tachigrafo

e scaricamento della carta conducente mentre questa & inserita nel tachigrafo
e scarico della carta conducente direttamente inserita nella D-Box (con quest'ultima connessa o no al

personal computer)

La D-Box Control include uno specifico menu che permette di controllare i dati della carta conducente.

2. architettura del menu di controllo

oo
fever Uit n
Cortrol Card [ Y Dovwrlioed Card
Cofigaraion [ ¥ e Card |
Totd=
% AL
et
¥
Dovrload dae
o A
Lot
Linlcihbr o
¥
Durarlozd Card
Mprogress |
— ki [y i virg -
Chil yrworking — fricrate
Dhiily by firne - ! e
AT — 1 il Dowricad Card
2 wedis diving ] — Break | TR
Moty diving Cort driving |
Moty workirg Dl ywerking — S
Morthiy ddytire Wbl yohiving [T : ket
2 wesdis chiving - —
=ahg et 0= yrest | Cort d‘l'.'ll'g
v Chily Jiving
\Wea yrrat T Vi aarg
wnhoo b [ Ip':rﬁ;fet ] 2 weshi= dhiving
ri ers
— kel rest
| zitrm | U l Thaily areliioge
ol - Lo o
o ol oo l e
A0 AN
xcoox obkx [la T oo o
ool
oo i
o
00 o a0

3. _menu della D-Box Control

Il menu include 3 funzioni secondarie
1 controllo della carta

2 configurazione

3 cumuli

3.1 _menu di configurazione

Nel menu di configurazione, si ha la possibilita di cambiare i parametri di settaggio per eseguire il controllo

della carta.
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Quelli di default sono:

INTERRUZIONE Durata della pausa dopo il periodo di guida continuo: 45 minuti

GUIDA CONTINUA Durata del periodo di guida continua: 4 ore e 30 minuti

GUIDA GIORN. Durata del periodo di guida giornaliero: 9 ore

GUIDA SETT Durata dei periodi di guida cumulativi settimanali: 56 ore

GUIDA 2 SETT Durata dei periodi di guida cumulativi bisettimanali: 90 ore

RIPOSO GIOR Riposo giornaliero: 9 ore

RIPOSO SETT Riposo settimanale: 24 ore

DURATA Massimo periodo di lavoro giornaliero: 15 ore

INIZ PARAMETRI Con la funzione "Inizializza i parametri", questi settaggi sono caricati
automaticamente.

Per modificarne i valori:
entrate nel menu di configurazione cliccando sul bottone: Q
&

Utilizzando i bottoni di selezione "su" e "giu" 9 selezionate il parametro da modificare

Premete il bottone Q per attivare la funzione di modifica

Usate il bottone % per modificare il valore
Inserite il nuovo valore attraverso la tastiera numerica

Convalidate per mezzo del bottone Q

3.2 _menu “cumuli”

Con questo menu si possono controllare le infrazioni presenti nei dati della carta stessa.

Fate partire il controllo, inserendo la carta nella D-Box e selezionate il bottone Q

Digitate la data dello scarico. Di default viene proposta la data dell'ultimo scarico/estrazione dall’u.v. (unita

veicolare).

Cliccate sul bottone 0 per convalidare il dato.

Se volete cambiare la data utilizzate il bottone 5“ e inserite la nuova data con la tastiera numerica.

Il controllo avverra in un tempo medio compreso fra 1 minuto e 30 e 2 minuti
Alla fine del controllo, le situazioni possibili saranno:

m==P> 1 nessuna infrazione: il display della D-Box mostra "Control OK"

> 2 Ci sono alcune infrazioni caricate sulla carta: in questo caso la lista dei parametri sara mostrata

con questa sequenza:

-guida continua
-guida giornaliera
-guida settimanale
-guida bisettimanale
-riposo giornaliero
-riposo settimanale
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Se si vogliono avere dettagli sulle singole infrazioni, selezionate ogni parametro mostrato e fate click sul

bottone ! per visualizzare le infrazioni caricate nella carta

Esempi:

F
Guida continua Premete sempre i tasti {3 e 9
dei menu.

per muovervi all’interno

18/05/2007  4h46 |
05/05/2007 4h35

T T
Giarno Durata della guida
dellinfrazione continua

Guida giornaliera

29/05/2007 4h45
30/05/2007 ohs7
T T

Diate Durata della
guida
giornaliers

Guida settimanale

22/05/2007 P
29/05/2007  55h57

t t

zettimana durata dells guida settimanale
congsidersta e hizettimanale

Riposo settimanale

| 22/05/2007 P
20/05/2007

f

Durats del perodo zettimanale
SenZa riposo sufficierte

Ampiezza

18/05/2007 19h02 |

05/05/2007 17h18
T T

Data Durata dellampiezza
dellinfrazione settimanale

Premete sul bottone Q per ritornare alla schermata precedente (lista dei parametri)
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3.3 menu per il controllo della carta

Effettuato lo scarico e acquisito lo stesso nel PC potrete analizzare i totali

3.3.1 descrizione del menu con i totali

Con il menu del controllo carta, potete verificare i totali delle attivita caricate nella carta conducente:

totale dei periodi di guida giornalieri (fra due periodi di riposo giornalieri)

totale delle ore di lavoro giornaliere (fra due periodi di riposo giornalieri)

totale del tempo di occupazione giornaliero (fra due periodi di riposo giornalieri)
totale dei tempi di guida settimanali

totali dei tempi guida bisettimanali

totali dei tempi guida mensili

totali delle ore di lavoro mensili

totali delle ore occupate mensili

Fate partire il controllo, inserendo la carta conducente nella D-Box e premendo il bottone Q
Viene proposta di default la data dell'ultimo scarico.

Premete sul tasto OK se la data é corretta.

Se volete modificare la data, premete sul tasto giallo C 9 e modificatela con la tastiera numerica.

Per il calcolo dei totali occorreranno da 1 minuto e mezzo ai 2 minuti.

Se si desiderano informazioni dettagliate per ogni singola voce, selezionate il parametro di vostro
gradimento e fate

clik sul bottone Q per controllare i totali.

Premete il bottone Q per tornare alla schermata precedente (lista dei parametri).

3.3.2 \Visualizzazione dei risultati (Esempi)

1) peritempi giornalieri di guida, di lavoro, e di occupazione

30/05/2007 ohS7
T 1

Date Durata della
guida
giornaliers

‘ 29/05/2007  4h45 ‘

2) peritempi di guida settimanali e bisettimanali

22/05/2007 P
20/05/2007  55h57

f t

zettimana durata della guida setimanale
considerata & hizeftimanale
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3) per i totali mensili

| 04/2007 43h22
0872007 3&5h18
mesefanno tempi totali di guida
considerato nel mese
conziderato
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& frenocar INFORMA &

DISTRIBUZIONE COMPONENTI AUTOVEICOLI

VEHICLE COMPONENTS DISTRIBUTOR del 03 I 01 I 01
FRENOCAR s.p.a. - Via Colico, 10 - 20158 MILANO - ITALY
TEL. + 39 02 37678.1 FAX +39 02 3762270

www.frenocar.com - e-mail: frenocar.com

AREA TECNICA Fornitore: -—————

Oggetto:  Servizio Consigli Tecnici

Data: 03/07/07

899.022.968

SERVIZIO CONSIGLI TECNICI PER PROFESSIONISTI
per I’ installazione del programma smartach® tachostore.

Il servizio avra’ un costo di 0,96 € al minuto
piu’ 0,24 € di costo alla risposta.

Da telefono mobile il costo max del servizio
sara’ di 1,44 € piu’ 0,24 € di costo alla risposta.

Il servizio sara’ attivo

dal lunedi’ al venerdi’
dalle 15:00 alle 17:30.

Il costo max della chiamata sara’ di 15 euro.

* i prezzi indicati sono comprensivi |.V.A.




